
 

Договор оказания образовательных услуг 

(публичная оферта) 

 

г. Москва                                                              «01» декабря 2025 г 

 

Индивидуальный предприниматель Абрамова Жанна Александровна, именуемая в 

дальнейшем "Исполнитель", публикует настоящий договор оказания образовательных услуг, 

являющийся публичным договором-офертой (предложением) в адрес Заказчиков. 

Основные понятия, используемые в настоящей публичной оферте: 

"Исполнитель" – Индивидуальный предприниматель Абрамова Жанна Александровна. 

"Заказчик" - физическое лицо, посетитель сайта, принимающий условия настоящей оферты 

и желающий заключить договор оказания образовательных услуг. 

"Обучающийся" - физическое лицо, осваивающее образовательную программу. 

"Услуга" – образовательная услуга по Программе, оказываемая Исполнителем Заказчику на 

платформе amentory.ru в очно-заочной форме обучения с применением дистанционных технологий 

на Сервисе. 

"Образовательная программа" - комплекс основных характеристик образования (объем, 

содержание, планируемые результаты) и организационно-педагогических условий, который 

представлен в виде учебного плана, календарного учебного графика, рабочих программ учебных 

предметов, курсов, дисциплин (модулей), иных компонентов, оценочных и методических 

материалов, а также в предусмотренных законодательством случаях в виде рабочей программы 

воспитания, календарного плана воспитательной работы, форм аттестации. 

"Дополнительная общеразвивающая программа" - это образовательная программа, 

которая направлена на формирование и развитие творческих способностей детей и взрослых, 

удовлетворение их индивидуальных потребностей в интеллектуальном, нравственном и 

физическом совершенствовании, а также организацию свободного времени. 

"Личный кабинет" - специальный раздел Сайта, позволяющий зарегистрированному на 

сайте, Обучающемуся получить доступ к своей Персональной информации в Личном кабинете, 

включая все методические материалы, аудиовизуальный контент, предоставленный в рамках 

Программы. 

"Контент" – методические материалы, в том числе текстовые материалы, видеозапись 

уроков, аудиовизуальный контент, предоставленный в рамках Программы. 

 

1. Общие положения 

1.1. В рамках настоящей оферты Исполнитель предоставляет Заказчику возможность 

одновременно ознакомиться с его предложением о заключении договора оказания образовательных 

услуг, заключить с Исполнителем договор оказания образовательных услуг. 

1.2. Заключение и расторжение договора оказания образовательных услуг осуществляется в 

порядке, предусмотренном ГК РФ, Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об 

образовании в Российской Федерации", Законом от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав 

потребителей". 

В соответствии со ст. 434 ГК РФ настоящая оферта является равносильной договору, 

подписанному сторонами, имеет юридическую силу и действительна в электронном виде. 

1.3. Регистрация на курс происходит путем оставления заявки на сайте https://amentory.ru/. 

Заявка обязательна  для заключения договора оказания образовательных услуг. 

1.4. Акцептом считается осуществление следующих действий: подача заявки на сайте 

https://amentory.ru/, ознакомление с офертой, проставление галки (или иного аналогичного символа) 

в поле с текстом: «Принимаю условия настоящей «Оферты». 

1.5. С момента совершения совокупности действий, указанных в пункте 1.4., Оферта 

считается акцептованной  Заказчиком, что является подтверждением заключения Договора. 

1.6. Заказчик и Исполнитель гарантируют, что обладают необходимой дееспособностью и 
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правоспособностью, а также необходимыми полномочиями и правами, необходимыми для 

заключения договора возмездного оказания услуг. 

1.7. Исполнитель имеет право в одностороннем порядке внести изменения в настоящую 

оферту без предварительного согласования с Заказчиком. Информация о таких изменениях может 

быть получена на сайте по адресу: https://amentory.ru/. 

 

2. Предмет договора 

2.1. Исполнитель обязуется предоставить обучающемуся образовательные услуги по 

программе дополнительной общеразвивающей программе «Бизнес-трекер: от психолога к бизнес-

трекеру», а Заказчик обязуется принять и оплатить данные услуги. 

2.2. Обучение по дополнительной общеразвивающей программе осуществляется в очно-

заочной форме с использованием дистанционным образовательных технологий. 

2.3. После успешного освоения образовательной программы обучающемуся выдается 

сертификат об обучении по дополнительной общеразвивающей программе «Бизнес-трекер: от 

психолога к бизнес-трекеру». 
2.4. Оказание услуг осуществляется Исполнителем на платформе amentory.ru. 

2.5. Продолжительность дополнительной общеразвивающей программы 6 (шесть) месяцев. 

2.6. Сообщая Исполнителю свой номер телефона и e-mail, Заказчик дает свое согласие на их 

использование в целях информирования Заказчика о всех изменениях по учебному процессу. 

2.7. Исполнитель гарантирует, что услуги, оказываемые в рамках договора оказания 

образовательных услуг, соответствуют требованиям законодательства РФ, подтверждаются 

соответствующими документами (сертификатами). 

2.8. Заказчик соглашается с условиями заключения договора оказания образовательных 

услуг, изложенными в настоящей оферте. 

 

3. Права и обязанности сторон договора 

3.1. Исполнитель обязуется: 

3.1.1. Оказать услуги надлежащего качества. 

3.1.2. Оказать услуги в полном объеме в срок, указанный в п. 2.6 настоящей оферты. 

3.1.3. Представлять по требованию Заказчика информацию о ходе исполнения оказываемых 

услуг. 

3.1.4. До заключения договора оказания образовательных услуг и в период его действия 

предоставлять Заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых образовательных 

услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

3.1.5. Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении 

образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской 

Федерации "О защите прав потребителей" и Федеральным законом "Об образовании в Российской 

Федерации". 

3.1.6. Зачислить обучающегося, выполнившего установленные Исполнителем условия 

приема на программу обучения. 

3.1.7. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных 

настоящим договором. 

3.1.8. Создать обучающемуся необходимые условия для освоения выбранной 

образовательной программы. 

3.1.9. Сохранить место за обучающимся в случае пропуска им занятий по уважительным 

причинам. 

3.2. Исполнитель вправе получать от Заказчика разъяснения по всем вопросам, 

возникающим в ходе оказания услуг, и любую дополнительную информацию, необходимую для 

выполнения своих обязательств по договору. 

3.3. Заказчик обязуется: 

3.3.1. Предоставлять Исполнителю все документы, информацию, необходимые для 

выполнения Исполнителем своих обязательств по настоящему договору. 

https://amentory.ru/
https://internet.garant.ru/document/redirect/10106035/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/70291362/0


3.3.2. Принять оказанные услуги. 

3.3.3. Своевременно оплачивать оказанные услуги в порядке, предусмотренном разделом 4 

настоящего договора. 

3.4. Заказчик вправе: 

- требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам организации и 

обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных настоящим договором; 

- получать информацию об успеваемости, поведении, отношении обучающегося к учебе в 

целом и по отдельным предметам учебного плана. 

3.5. Обучающийся вправе: 

- обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся процесса обучения в 

образовательной организации; 

-  получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков, 

а также о критериях этой оценки; 

- пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для осуществления 

образовательного процесса, во время занятий, предусмотренных расписанием; 

- пользоваться дополнительными образовательными услугами, предоставляемыми 

Исполнителем и не входящими в учебную программу, на основании отдельно заключенного 

договора. 

 

4. Оплата услуг и порядок расчетов 

4.1. Стоимость Услуг Заказчика определяется в соответствии с выбранным тарифом. Тарифы 

Исполнителя, размещенным на сайте https://amentory.ru/. В течение срока действия настоящей 

Публичной оферты Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять стоимость услуг путем 

размещения на сайте новых тарифов не позднее, чем за один день до вступления его в силу. 

 4.2. После проведения Заказчиком оплаты по договору безналичными денежными 

средствами данный договор оферты вступает в силу. 

4.3. Порядок оплаты: 

4.3.1. Полная оплата: Заказчик может произвести оплату в размере 100 % по выбранному 

тарифу. 

4.3.2. Поэтапная оплата: Заказчик вправе производить оплату в равных долях на протяжении 

всего периода обучения. 

4.3.3. Оплата производится путем перевода денежных средств Исполнителю в рамках 

применяемых форм безналичных расчетов в соответствии с пунктом 3 статьи 16.1 Закона от 

07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" и Федеральным законом от 27.06.2011 N 161-ФЗ 

"О национальной платежной системе". 

4.4. Обязанность Заказчика по оплате оказанных услуг считается исполненной с даты 

поступления денежных средств на банковский счет Исполнителя. 

 

5. Ответственность сторон 

5.1. 3а неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору оказания 

образовательных услуг Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную 

настоящим договором и законодательством Российской Федерации. 

5.2. Стороны не несут ответственность, если неисполнение или ненадлежащее исполнение 

условий Оферты вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими против воли и 

желания Сторон, и которые они не могли предотвратить, избежать или предвидеть (форс-мажорные 

обстоятельства). 

5.3. Обучающийся соглашается с тем, что в случае предоставления им Исполнителю 

недостоверной или заведомо ложной Персональной информации, Исполнитель оставляет за собой 

право отказать Обучающемуся в оказании Услуг. 

5.4. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие обучения ожиданиям 

Обучающимся и/или его субъективной оценке. 
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6. Прекращение образовательных отношений 

6.1. Образовательные отношения прекращаются в связи с отчислением обучающегося в 

связи с завершением обучения; 

6.2. Образовательные отношения могут быть прекращены досрочно в следующих случаях: 

- по инициативе обучающегося или Заказчика; 

- по обстоятельствам, не зависящим от воли обучающегося или Заказчика и Исполнителя, в 

том числе в случае ликвидации Исполнителя. 

6.3. Досрочное прекращение образовательных отношений по инициативе обучающегося или 

Заказчика не влечет за собой возникновение каких-либо дополнительных, в том числе 

материальных, обязательств указанного обучающегося перед Исполнителем. 

6.4. Права и обязанности обучающегося, предусмотренные законодательством об 

образовании и локальными нормативными актами Исполнителя, прекращаются с даты его 

отчисления. 

6.5. При досрочном прекращении образовательных отношений Исполнитель в трехдневный 

срок после издания распорядительного акта об отчислении обучающегося выдает ему справку об 

обучении или о периоде обучения. 

 

7. Порядок рассмотрения споров и претензий 

7.1. Претензии Заказчика принимаются Исполнителем к рассмотрению по электронной 

почте в течение 10 (десяти) дней с момента возникновения спорной ситуации. 

7.2. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящей оферты, 

будут по возможности разрешаться путем переговоров между Заказчиком и Исполнителем. 

7.3. В случае недостижения соглашения споры разрешаются в судебном порядке в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

 

8. Права на интеллектуальную собственность 
8.1. Информация, полученная во время предоставления услуг, является интеллектуальной 

собственностью Исполнителя и подлежит охране в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

8.2. Распространение полученной при оказании услуг информации недопустимо без 

разрешения Исполнителя. 

8.3. Запрещается Заказчику копировать, воспроизводить, изменять, создавать производные 

работы, распространять или публично воспроизводить любой контент, который использовался на 

онлайн-курсе или его отдельных частей, без предварительного письменного разрешения 

Исполнителя. 

 

9. Конфиденциальность 

9.1. Исполнитель обязуется не разглашать полученную от Заказчика информацию. 

9.2. Исполнитель не несет ответственности за правильность предоставляемой Заказчиком 

информации, указанной в заявке. 

 

10. Срок действия публичной оферты 

10.1. Настоящая оферта вступает в силу с момента ее акцепта Заказчиком и действует до 

момента отзыва акцепта публичной оферты или до момента ее фактического исполнения в 

зависимости от того, что наступит раньше. 

10.2. Оферта не требует скрепления печатями и/или подписания Заказчиком и Исполнителем, 

сохраняя при этом полную юридическую силу. 

 

 

11. Реквизиты Исполнителя 



Наименование: Индивидуальный предприниматель Абрамова Жанна Александровна, адрес: 

125466, г. Москва, ш. Новокуркинское, д. 27, ОГРНИП 318774600182372, ИНН 773206879507, эл. 

почта: info@amentory.ru, тел: +79645555743. 

Банковские реквизиты: р/с 40802810600000485882, АО «ТБанк», ИНН Банка 7710140679, БИК 

Банка 044525974, к/с 30101810145250000974 
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